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김범준

● 커뮤니케이션 전문가

● 저서: <모든 관계는 말투에서 시작된다>, <회사어로 말하라>, 

<당신은 존재감 있는 사람입니까>, <나는 매일 책을 읽기로 했다>, 

<말투를 바꿨더니 관계가 찾아왔습니다> 등

좋은 건축주가 

좋은 건물을 만들어내듯이, 

좋은 사람이 

좋은 말투를 만들어낸다. 

하지만 가끔은 좋은 건물이 

좋은 건축주를 만들어내기도 한다.

좋은 말투만 갖춰도 

좋은 사람이 될 수 있다. 

나를 만드는 건 

내가 가진 돈, 

나의 나이, 

내가 맡고 있는 직책 등이 

아니다. 나를 만드는 건 

내 말투다.

김범준의 <말투의 편집> 중에서

나를 만드는 건


